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26 Aralik 2012 tarih ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bagimsiz Denetim

Yonetmeligi’nin 36. Maddesine gore hazirlanmis olan ig bu seffaflik raporu, Kurulusumuzun internet
sitesinde yayimlanmistir.

d

Hiiseyin CETIN
Yonetim Kurulu Bagkani
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icindekiler

1. Kurulusun Hukuki Yapisi Ve Ortaklar1 Hakkinda Bilgi: .......cccccevveieeiiiiviiincnininininiiciininnne, -
2. Kurulusun Kilit Yoneticileri Ve Sorumlu Denetgileri Hakkinda Bilgi: ......cccoovevveviiiiniiinininnnne 5
3. Kurulusun I¢inde Bulundugu Denetim Agimin Hukuki ve Yapisal Ozel. Hakkinda Bilgi:............ 5
4. Kurulusun Iliskili Denetim Kuruluslar1 Ve Dig.isl.ile Bu Iliskilerin Mah. Hakkinda Bilgi: ......... 5
5. Kumlusun Organizasyon Yapisi Haklands Bilgi: ....cccoismmaisusaissosissasssssapossinusissosseisssosssssass 5
6. Kurulus Kalite Giivence Sistemi Incelemeri Hakkinda Bilgi:.........ccccoveeeeereirerereeeeserererenenenes 6
7. Kurulusun Denetim Hizmeti Verilen KAYIK’ler Hakkinda Bilgi:.......cccooveeeierererenereeeneneneienenns 7
8. Kurulusun Siirekli Egitimin Politikas1 Hakkinda Bil@i ........cccoevevviciiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiccciiccccis 8
9. Kurulusun Bagimsizlik Sartlarin1 Yerine Getirmesi Hakkinda Bilgi:........cccoeviieiiiiinicnnninnnnnne. 7
10. Kaurilusun Gelirinin Dagilion Hakkinda Bilgi: ....c.cnnasmssmmimssanmsoassionsnmsissosiepid 9
11. Kurulusun Sorumlu Denetgilerinin Ucretlendirilmesi Hakkinda Bilgi: .......cccccovererereucuiinierinninnas 9
12, Kuralusun Kalite Kontrol Sistemni Hakkinda Bili: «....cuvmcmsssmmicosssecsnispisssasisssansmssseisonnss 9

13, DAZRT HUSHSIAL: ........coocnimsssiogrossasosersbresosashossass siensasisvissssssbussessssssnns sassssvosss ssssshansvmrsausssuspssssrenstoos 9
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3 KURULUSUN HUKUKI YAPISI VE ORTAKLARI HAKKINDA BIiLGI

Kurulusumuz bagimsiz denetim hizmetleri sunan denetim sirketidir. Kurulusumuzun merkezi,
Fahrettin Kerim Gokay Cad. Okul Sokak No 1 Altunizade Sitesi E Blok Daire 16 Uskiidar -
ISTANBUL adresindedir.

Kurulusumuzun ayrica subesi bulunmamaktadir. Kurulusumuzun 2007 yilinda T.C. Bagbakanlk
Hazine Miistesarhig1 Sigortacilik Genel Miidiirliigii, Bagbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu ve T.C.

Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu tarafindan verilen bagimsiz denetim yetkilerine sahiptir.

Kurulusumuzun 31 Aralik 2017 tarihi itibari ile ortaklik yapis1 asagidaki gibidir.

No Ortak Adi Soyad: Unvani Pay oram Pay tutan
1 Hiiseyin Cetin Sorumlu Denet¢i,YMM 21,23% 12.740
2  Mehmet Saat Sorumlu Denet¢i,YMM 10,53% 6.320
3 Mehmet Ruyan Soydan Sorumlu Denet¢i, YMM 10,70% 6.420
4  Yiiksel Verdi Denet¢i, YMM 2,00% 1.200
5 Mehmet Nadi Abbasoglu Sorumlu Denet¢i,YMM 19,70% 11.820
6  Sinan Tavuk¢u Denet¢i,YMM 7,50% 4.500
7  Erol Eryiiriik Denet¢i,YMM 0,17% 100
8  Aydm Set Denet¢i,SMMM 0,17% 100
9  Erkin Sagban Denet¢i, YMM 0,17% 100
10 Yilmaz Giiney Sorumlu Denet¢i,YMM 8,00% 4.800
11 Zekeriya Celik Denet¢i,YMM 8,00% 4.800
12 Hasan Erarslan Denet¢i,YMM 0,17% 100
13 Sadrettin Demiray Sorumlu Denet¢i,YMM 11,00% 6.600
14  Erdogdu Oz Denetci, Y MM 0,17% 100
15 Taner Dizdar Denet¢i,Y MM 0,17% 100
16 Hasan Ersin Denet¢i, SMMM 0,17% 100
17 Okay Ayran Denet¢i, SMMM 0,17% 100

Toplam 100,00% 60.000

7 Subat 2018 tarihinde Mehmet Riiyan Soydan sahip oldugu hisselerin 100 TL kismini kurulusumuza harigten

giren Hakan Koca’ya, 100 TL kismini ise Hiiseyin Cavus’a devretmistir.
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2. KURULUSUN KILIT YONETICILERI VE SORUMLU DENETCILERI HAKKINDA
BILGI

31 Aralik 2017 tarihi itibariyla yonetim kadromuz.

Yonetim Kurulu Uyeleri

Hiiseyin Cetin - Yonetim Kurulu Bagkani

Mehmet Nadi Abbasoglu - Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Saat — Yo6netim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Yilmaz Giiney - Yonetim Kurulu Uyesi

Rapor tarihi itibartyla denetim kadromuz;

No Ortak Adi Soyadi Unvam Yetki Alam

1  Hiiseyin Cetin Sorumlu Denet¢i, YMM  Kayik Dahil Bagimsiz Denetim
2 Mehmet Saat Sorumlu Denet¢i,YMM  Kayik Dahil Bagimsiz Denetim
3 Mehmet Ruyan Soydan Sorumlu Denet¢i, YMM  Kayik Hari¢ Bagimsiz Denetim
4  Hasan Erarslan Denet¢i,YMM

5  Mehmet Nadi Abbasoglu Sorumlu Denet¢i,YMM  Kayik Dahil Bagimsiz Denetim
6  Yilmaz Giiney Sorumlu Denetgi, YMM  Kayik Hari¢ Bagimsiz Denetim
7  Sadrettin Demiray Sorumlu Denet¢i, YMM  Kayik Dahil Bagimsiz Denetim
8 Yiiksel Verdi Sorumlu Denet¢i,YMM  Kayik Harig Bagimsiz Denetim
9  Erkin Sagban Sorumlu Denet¢i, YMM  Kayik Hari¢ Bagimsiz Denetim
10 Zekeriya Celik Sorumlu Denet¢i, YMM  Kayik Hari¢ Bagimsiz Denetim
I1 Erdogdu Oz Denetgi,YMM

12 Taner Dizdar Denetci,YMM

13 Aydin Set Denet¢i, SMMM

14 Hasan Ersin Denet¢i, SMMM

15 Okay Ayran Denet¢i, SMMM

16 Sinan Tavukgu Denet¢i,YMM

17 Erol Erytiriik Denetci,YMM

18 Hiiseyin Cakal Denet¢i, SMMM

19 Hiiseyin Cavus Denet¢i,YMM
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3.  KURULUSUN iCINDE BULUNDUGU DENETIM AGININ HUKUKI VE YAPISAL
OZELLIKLERI HAKKINDA BILGI:

Kurulusumuz 31 Aralik 2017 tarihi itibari ile yurticinde bir gruba bagh olarak calismayip.
yurtdisinda da uluslararasi, ulusal ve bdlgesel muhasebe ve denetim firmalarinin bir numaral
uluslararasi is ortaklig1 olan ve merkezi Londra bulunan Praxity-Global Alliance Ltd. (“Praxity™)
sirketinin kismu iiyeligi (associate member) bulunmaktadir. Praxity Diinya’nin en biiylik muhasebe
ve danigmanlik aglar1 arasinda yer almakta olup, 31 Aralik 2017 tarihi itibartyla 102 tilkede, 700°e
yakin ofisi ile hizmet vermektedir.

Denetim agmin web adresi www.praxity.com’dur. Ilgili adresten kurulusumuz kismi iyeligi
goriilebilir.

4.  KURULUSUN iLiSKiLi DENETIM KURULUSLARI VE DIiGER iSLETMELER iLE
BU ILISKILERIN MAHIYETI HAKKINDA BILGI:

Kurulusumuz ile herhangi bir denetim kurulusu ve isletmelerle iligkisi bulunmamaktadir.

5. KURULUSUN ORGANIZASYON YAPISI HAKKINDA BILGI:

Kurulusumuzun yonetim kurulu asagidaki ortaklardan olusmaktadir.

Hiiseyin CETIN : Yénetim Kurulu Bagkani

Mehmet SAAT : Yonetim Kurulu Baskan Yardimecisi
Yilmaz GUNEY : Yonetim Kurulu Uyesi

Mehmet Nadi Abbasoglu : Yonetim Kurulu Uyesi

Kurulusumuzun gérev dagilimi agagidaki gibidir.

Bagimsiz Denetim Bolimii
Sirket Degerleme Boliimii
Vergi Hukuku Boliimii
Idari Isler Boliimii

Rapor tarihi itibariyla Kurulugumuzda, 9 sorumlu denet¢i, 10 denetgi, 8 denet¢i yardimceist olmak
tizere toplam 27 meslek mensubu bulunmaktadir.



. : °°,
Praxity.:

- ‘ MEMBER »

Bagimsiz Denetim A.S, INDEPENDENT FIRMS

6. KURULUS KALITE GUVENCE SiSTEMi iNCELEMELERI HAKKINDA BILGI:

Kurulusumuz 2017 yili igerisinde herhangi bir incelemeden gegmemistir.

7. KURULUSUN DENETIM HiZMETi VERILEN KAYiK’LER HAKKINDA BILGI:

Kurulusumuzun 2017 yilinda denetledigi KAYIK kapsamina alinan sirketlerin listesi asagidaki
gibidir.

Sira No Sirket iinvam

Gentas Genel Metal Sanayi Ve Tic.A.S.

Idealist Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S.

Ozbal Celik Boru Sanayi Ticaret ve Taahhiit A.S.

Bilge Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S.

Verim Menkul Degerler A.S

Limit Gayrimenkul Degerleme A.S

Kapital Yatirnm Holding A.S.

Invest Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S.

Vera Gayrimenkul Degerleme ve Danigsmanlik A.S.

10 Galata Tasinmaz Degerleme ve Danigmanlik Hizmetleri A.S.
11 Kuzey Kurumsal Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S.
12 Uzman Gayrimenkul Degerleme Ve Danismanlik A.$

13 Mavi Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.

14 AGD Anadolu Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S.
15 Lodos Gayrimenkul Degerleme Ve Danismanlik A.S.

16 Aden Gayrimenkul Degerleme ve Danigmanlik A.S.

O 0O L B W=

8. KURULUSUN SUREKLI EGITIiM POLITiKASI HAKKINDA BiLGi:

[stihdam edilen denetcilerin sorumluluklarini en eksiksiz yerine getirebilecek niteliklere ve yeterli
mesleki bilgi ve deneyime sahip olmalari, kurulusumuzun en temel hedeflerindendir. Bu amagla,
meslek personeli kurulusa girdigi yildan itibaren, seviyesine uygun konularda, diizenli egitime tabi
tutulmaktadir.

“Egitimler genellikle denetim programinin yogun olmadigi dénemlerde verilir (Aralik ve Ocak
- aylar1). Gerekli hallerde yilin degisik donemlerinde de egitim verilir. Egitimler, egitim konusu, tarih
ve katilimeilarin imzalarim barindirir bir form ile ayr1 bir dosyada muhafaza edilir.

Egitimlerin igerigi verilecek personelin tecriibesine gére gruplandinlir. Asagida yeni baglayan ve
tecriibesiz personele asgari egitimler siralanmigtir.

1) Genel Denetim Dersi (amaglari, tanimlar vs)
2) Genel Muhasebe ( Temel Diizey)
3) Miisteri ile Iletisim
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4) Yeditepe Kalite Anlayis1

Egitimlerin etkinligi uygulamalar sirasinda degerlendirmeye alinir. Egitime konu olmus hususlarin
uygulamada eksikliginin goriilmesi halinde personel ve/veya egitim etkinligi sorgulanir.

2017 y1li igerisinde verilen egitimlerin 6zeti agagidaki gibidir;

_Egitim Konusu Egitim Verilenler Siiresi (Saat)
Genel muhasebe Denetci yardimcisi (yeni baglayan) 24
Genel denetim dersi Denet¢i yardimcisi (yeni baslayan) 32
Miisteri ile iletisim Tiim denet¢i yardimcilari 3
Yeditepe kalite anlayisi Tiim denetgi yardimcilar1 ve denetgiler 15
Genel vergi uygulamalari Tiim denetgi yardimeilar: ve denetgiler 16
Yilsonu kapanis islemleri Tiim denetgi yardimceilari 6
TTK kapsaminda denetim Tiim personel 6
Stok sayim Tiim denetgi yardimcilari 8
TFRS/TMS uygulamalari Denetgi ve sorumlu denetgiler 35
TFRS/TMS degisiklikleri Denetgiler 22
Yeditepe denetim alt yapisi Tiim denetgi yardimcilar: ve denetgiler 12
Etik hiikiimler Tiim denetg¢i yardimeilar ve denetgiler 6
BDS’lerde yapilan degisiklikler Denetci ve sorumlu denetgiler 4

9. KURULUSUN BAGIMSIZLIK SARTLARINI YERINE GETIRMESI HAKKINDA
BILGI:

Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmasi hususunda 6102 sayili Kanun’un ilgili hiikiimleri ile
Bagimsiz Denetim Yonetmeligi’nin 22°nci maddesine, Tiirkiye Denetim Standartlar1 (TDS)'na ve
diger diizenleyici Kurul ve Kurumlarin diizenlemelerine uygunlugun saglanmas: hususundaki gézden
gecirmelerin yeterli kapsamda, nitelikte ve zamaninda gerceklestirildigine, denet¢i ve sorumlu
denetgilerin bagimsizlik beyanlarmin TDS’lere uygun olarak alinmakta ve ger¢ek durumu
yansitmaktadir.

Kurulusumuz mevzuatin gerektirdigi tiim bagimsizhik ilke ve kurallarina uygun olarak faaliyet
gostermek i¢in agagidaki kontrol sistemlerini olugturmustur;

e Kalite Kontrol Sorumlusu tiim miisterileri ve verilen hizmetleri gosterir bir listeyi temin eder ve
bagimsizliklarim degerlendirmelerinde yararlanmalar1 i¢in ¢alisanlarin kullanimina hazir hale
getirir.

Denetim miisterileri ile diger miisterilerin ayr1 ayr1 gosterildigi bu liste siirekli giincellenir.
Liste, yeni miisteri edinme yogunluguna gore aylik/giinliik periyodlar ile génderilir. En az yilda

bir defa ( Ocak ayinda ) iletilir. Liste SMMM ve asistanlara Direktor vasitasiyla gonderilir.
Gonderilen mailler/bildirimler Sekretarya tarafindan arsivlenir.
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Calisanlarin tiimii aylik periyodlar ile kontrol etmesi saglanir.

Bagimsizlik degerlendirmelerinde sorun olugmasi halinde Bagimsizlik Bildirim Formu ile
bildirim yapilir. Kalite Kontrol Sorumlusu sorunun ¢6ziimii igin ivedilikle hareket eder.

Miisteri Kabul ve Devam Formlarinda bagimsizliga iligkin hiikiimlerin yer almasi.
Calisanlarimizdan her denetim 6ncesi “Bagimsizlik Beyan1” alinmasi

KGK diizenlemeleri uyarinca rotasyon sartlarinin (10 yil i¢inde 7 yildan fazla ayn1 denetimin
iistlenilmemesi ) takip edilmesi

Rotasyon siireleri ve listesi kurulug sekretaryasi tarafindan takip edilir. 5 y1llik denetim siiresinin
ardindan her yil ilgili sorumlu ortaga ve Kalite Kontrol Sorumlularina bildirimde bulunulur.

Ayni denetim aginda bulunan bagka denetim sirketlerinin varhig halinde (kurulusumuzda su an
i¢in yoktur) diger denetim aglarindaki siirelerde dikkate alinir.

Kurulusumuza sonradan katilan denetgilerin daha nce ayni miisteriye hizmet verip vermedigi
sorgulanir.

Ikinci sorumlu ortak kontrol inceleme kriterlerinde yukaridaki siireler dikkate alinir.
Bagimsizliga iliskin hususlarin denetim planlamas: sirasinda degerlendirilmesi
Kalite kontrol ve ikinci ortak kontrollerinde bagimsizliga iliskin hiikiimlerin yer almasi

Tiirk Ticaret Kanunu 400. Maddesi, Bagimsiz Denetim Yonetmeliginin 22. ve 26. Maddelerinin
ve SPK bagimsiz denetim tebliginin 13. Maddesinin ¢alisanlarin dikkatine sunulmasi.

“Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar” iizerinde kurulus i¢i egitimlerin diizenlenmesi

KURULUSUN GELIRINiN DAGILIMI HAKKINDA BiLGi:

Kurulusumuzun 2017 yil1 hesap dénemi gelirlerinin dagilimi asagidaki gibidir:

Sira No Gelirin Tiirii Gelir Tutan
1 Bagimsiz Denetim Gelirleri 1.502.806
2 Danigsmanlik Gelirleri 154.523
3 Diger Gelirler 5.653

Toplam 1.662.982
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11. KURULUSUN  SORUMLU DENETCILERININ  UCRETLENDIiRiLMESI
HAKKINDA BILGi:

Hali hazirda gérev alan sorumlu denetgilere iliskin iicretlendirme politikasi kardan pay verme
seklindedir.

12. KURULUSUN KALIiTE KONTROL SISTEMi HAKKINDA BiLGi:

Kalite kontrol sisteminin saglikli bigimde islemesi ve bu sistemin etkinliginin siirekli olarak
izlenmesini saglamak iizere Sorumlu Denetgiler Hiiseyin Cetin ve Mehmet Saat gorevlendirilmistir.
Adi gecen denetgiler tarafindan sirketimizin kalite giivence sisteminin ilke usul ve esaslar
belirlenerek yazili hale getirilmistir.

Yazilh hale getirilen Kkalite kontrol sistemleri Tiirkiye Denetim Standartlarinda belirlenen
diizenlemeleri icerecek sekilde asagidaki alt basliklardan olusmaktadir;

- Denetim Sirketi Biinyesinde Kaliteye Iliskin Liderlik Sorumluluklari

Kurulus, kalite kontrol sistemine iliskin nihai sorumlulugun kendilerine ait oldugunu kurucu
ve ortaklar kabul etmektedir. Kalite en 6nem verdigimiz taahhiidiimiizdiir.

[s tatmini, yapilan islerin kalitesi ve bunlardan saglanan kazang, etkili ve etkin galigmayla
orantilidir. Kurulus tistlenilen tiim islerin kaliteden o6diin vermeden yerine getirilmesinin
oneminin farkindadir. IFAC tarafindan yayimlanan ve 15 Haziran 2005’ten itibaren gegerli
olan 1 numarali uluslararasi kalite kontrol standardinin (ISQC 1) ve Kamu Gozetimi
Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (“KGK?”) tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim
Standartlar: Kalite Kontrol Standard: (KKS 1) kurulusa uyarlanmasi ve uygulanmasi kurucu
ve ortaklar tarafindan kararlastirilmistir. Bu kararin gerekleri asagida siralanmigtir:

Calisanlarimizdan beklentimiz, kendilerine verilen isleri kaliteden 6diin vermeden yerine
getirmeleridir.

Ticari kaygilarn iistlenilen iglerin kalitesini olumsuz etkilemesine izin verilmez.

Standardin gerektirdigi ve kurulusa uyarlanmig prosediirler tiim ¢alisanlar tarafindan tutarh
bir bigimde uygulanir.

Calisanlarin  yillik  performans degerlendirmelerinde, kurulusun kalite taahhiidiiniin
gergeklestirilmesine yaptiklar katki dikkate alinur.

Kalitenin siirdiirebilirligi agisindan egitimin kilit rolii oldugunu kurulus kabul etmektedir.
Kurulus ¢alisanlar pozisyonlarina uygun egitimlere katilmalar1 yoniinde tesvik edilirler.

Kurulus, kalite kontrol politika ve prosediirlerinin gelistirilmesi, yazil1 hale getirilmesi ve
uygulanabilmesi i¢in yeterli kaynag: ayirir.
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Kurulus uygulamanin nasil yapilacagina iligkin bir dizi politika ve prosediirii yazili hale
getirmistir. Sunulan hizmetlere iligkin ISQC 1/ KKS 1°de belirtilen sartlar, bu prosediirlerin
gelistirilmesiyle yeterli diizeyde yerine getirilmigtir.

Kurulus kurucu ve ortaklar yazili hale getirilmis bu politika ve prosediirlere baghdirlar ve
bunlari, giincelliklerini kontrol amaciyla, yilda en az bir kez giincellemeyi hedefler.

- Ilgili Etik Hiikiimler

Tiim calisanlardan, TURMOB tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2001 tarihli “Serbest
Mubhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Meslek
Ahlak Kurallari ile Ilgili Mecburi Meslek Karan” ile KGK tarafindan yayimlanan “Bagimsiz
Denetgiler i¢in Etik Kurallar™a uymalar1 beklenir. Ayrica meslek onurunu, kisisel ve kurulus
itibarim zedeleyecek tutum ve davraniglardan kaginmalar1 zorunludur.

Tiim ¢alisanlar Sirketin bu kurallara sadik kalmasindan sorumludur. Bir konuda, herhangi bir
calisanin mesleki ahlak kurallarina aykiri davranildigi kaygisi varsa, bu kaygisim1 sorumlu
ortaga, kalite kontrol sorumlusuna veya gerekli goriiyorsa kurucu ortaga bildirme yetkisi
vardir.

a) Dirtstliik

Etik ilkelerinin en 0©nemlisi diiriistliiktiir. Caliganlarimiz kendilerine duyulan giiven
duygusunu siirekli kilabilmek i¢in davramiglari kusursuz ve siiphe uyandirmayacak bigimde
olmalidir. Calisanlarimiz islerini yiiriitiirken ve denetlenen miisteri personeliyle iligkilerini
stirdiirtirken yiiksek standartli davranig bigimlerine bagli kalmak zorundadir. Diiriistliik,
calisanlarimiz bagimsizlik ve tarafsizlik ilkelerine bagli kalmalarini, meslegin gerektirdigi
kusursuz davranis standartlarina uymalarini gerektirmektedir.

b) Yansizlik ve Bagimsizlik

Calisanlarimiz, yaptiklar1 denetimlerle ilgili bilgi toplarken, degerlendirirken ve raporlarken
en st diizeyde mesleki tarafsizik sergiler. Calisanlarimiz ilgili tiim sartlarin
degerlendirmesini adil ve Onyargisiz bir sekilde yapar ve kendisi veya digerlerinin
menfaatlerinden etkilenmez. Kurulusumuz, denetimleri esasen ve seklen bagimsiz olarak
gerceklestirir.

¢) Gizlilik
Calisanlarin miisterinin gizli bilgilerine erisim olanagi vardir ve bu bilgilerin gizliliklerinin

siki bigimde korunmas: sarttir. Gizli miisteri bilgilerinin uygunsuz kullanimi isten ¢ikarma
sebeplerindendir.
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d) Mesleki Yeterlik ve Ozen

Calisanlarimiz, denetim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde gereken bilgi, beceri ve tecriibeyi
ortaya koyarlar.

Calisanlarimiz, uygulama, mevzuat ve denetim tekniklerindeki giincel gelismeler 1s13inda,
mesleki bilgi ve beceriyi, denetlenen miisterilerin yeterli denetim hizmeti almalarim temin
edecek seviyede tutmak ve denetim standartlarina uygun bir sekilde ve 6zen iginde hareket
etmek zorundadir.

Ayrica calisanlarimiz  denetimlerinde miimkiin olan en yiiksek nitelikli metod ve
uygulamalar1 kullanmalidirlar.

- Miigteri Iliskisinin ve Denetim Sézlesmesinin Kabulii ve Devam Ettirilmesi

Kurulus miisterilerinin dogruluk ve diiriistliikleri ile iistlenilen isleri yetkin bir bi¢imde ve
mesleki ahlaka uygun olarak yapabilme kabiliyetinin kendi kalite kontrol sisteminin en temel
unsurlari oldugunun bilincindedir.

a) Yeni Miisteri Edinme

Kurulus ancak Onceki denetgilerle yazisma ve miisterinin genel bir degerlendirmesinin
yapilmas1 gibi prosediirleri yerine getirdikten sonra yeni miisteriye teklifte bulunur veya
yapilan teklifi kabul eder.

Yeni miisteri edinimi sirasinda degerlendirmeler yapilirken, degerlendirmeye dayanak teskil
edecek her tiirlii bilgi miisteriden temin edilir. Bu saglamak i¢in miisteri ile 6n goriismede
ayarlanir.

Yeni miisteri kabulii sirasinda tespit edilmis ¢ikar ¢atismasi1 ve/veya sorunlarin igeriginin ve
¢6ziimiin nasil saglandigini Miisteri Kabul Formu’nda belgelendirilir.

b) Miisteri ile Devam Etme

Sézlesme yenilen miisteriler i¢in “Miisteri Devam Formu” doldurulur. Yeni miisteri edinmede
gecerli olan prosediirler aynen uygulanir.

- Insan Kaynaklari

Calisanlarimizi “maliyet” olarak degerlendirmeyiz. Her bir ¢alisana, aldig: ticretten ¢ok daha
fazla kurulusa katkida bulunan insani bir sermaye goziiyle bakilir. Bu yiizden insani sermayeyi
en iyi sekilde egiterek gelistirmek, ondan olasi en yiiksek faydayr saglamak igin bir
zorunluluktur. Fayda kurulus gelirlerindeki artis seklinde olabilecegi gibi yeni miigterilerin
portfoye dahil edilmesi, mevcutlarin muhafazas1 veya galigmalardaki etkinliin artirllmasina
yonelik yeni fikir gelistirilmesi seklinde de olabilir.
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Calisanlarin dikkatli, titiz, teknik beceri sahibi, hazirlikli, diizenli, &ngoriilii, konuya
odaklanabilen ve hizli grenen yapiya sahip olmalar1 istenir. Nazik ve saygili olmalari,
cevreleriyle iyi iletisim kurmalari, sevk, olumlu bakis agisi ve Odiinsiiz is ahlaki sahibi
olmalar1 ayrica aranan 6zelliklerdir.

Siirekli bir bigimde, gegmis deneyimlere dayanarak ve is akisini izleyerek ortaklar, yeterli ve
yetkin sayida personel olup olmadigin gozlerler.

Uygun bir ortak insan kaynaklarina iligkin tiim hususlarla ilgilenme sorumlulugu iistlenir.

Insan kaynaklarinin basarili bir bigimde yo6netilmesi kurulus igin kritik 6neme haizdir.
kurulus tarafindan gergeklestirilen islerin Kkalitesinin nihai sorumlulugu ortaklara aittir.
Calisanlar1 yonetmek ve onlarla iletisim halinde olmak ortaklarin en 6nemli rollerindendir.

a) Ise Alma

Is tammlan her gorev icin belirlenir. Ise alimlarda 6ncelik referans ile bagvuran kisiler
arasindan yapilir. Uygun adaylarin bulunamamasi durumunda kisa siireligine sirket web
adresinde ilana ¢ikilir, en son uygulama ise net iizerinden (kariyer.net, yenibiris.com gibi)
personel ilan1 verilir. Thtiyag duyulan pozisyona iligkin temel kriterler Denetim Direktorii
ve/veya Ortaklar tarafindan belirlenir. Goriisiilen adaylardan kriterlere uygunluk, ve Yeditepe
insan kaynaklari politikalara en uygun olduguna karar verilen kisiler belirlenir.

b) Performans Degerlendirmesi/Terfi/Ucretlendirme

Deneme siiresinde yakin gozetim ve kisa araliklarla verilen islerin kontrolii yapilir. Yillik
denetim personeli degerlendirme formlar1 doldurulur. Daha karmasik islere terfi uygun
gbzetim ve incelemelerden gegmeyle miimkiin olur. Tecriibe farki olan hi¢bir denet¢i ayni
icret ve sair hakka sahip olmamalidir. Terfiler ¢alisganin performans degerlendirme
sonuglarina ve mevzuattan kaynaklanan (denet¢i olabilme sartlari) sartlarin saglanmasina
gore belirlenir. Ucret artiglari Denetim Direktorii tarafindan belirlenip Ortaklarin dikkatine
sunulduktan sonra kesinlesir.

¢) Yetenek, Yeterlilik ve Kariyer Gelisimi

Denetgiler uygun goriilen Sirket dis1 mesleki egitim ve kurslara katilirlar. Tiim denetgiler i¢in
bir egitim ve gelisim izleme kaydi tutulur. Yillik denetim personeli degerlendirmelerinde bu
kayit gilincellenir ve personel dosyalarina geri konulur. Denet¢i toplantilari kurulus ici
egitimin bir pargasidir ve gerek duyuldugunda yapilir. Gorev basinda, kidemli ¢alisan refakati
altinda egitim; verilen isleri yaparken kazanilan deneyimle olur.

d) Gorevlendirmeler

Ustlenilen her isin sorumlulugu bir sorumlu denetgiye verilir. Ustlenilen her is bir ortak ve
isin karmagikligi ile personelin kabiliyetleri g6z dniine alinarak uygun calisanlara devredilir.
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d)

- Denetimin Yiirtitiilmesi

Sirket 6rnek belgeler, rehber kitaplar, giivenilir yazilimlar saglayarak kalitenin siirekliligini
amaglar. Bagimsiz denetimlerde kalite tutarlih@im saglamak amaciyla “Yeditepe Bagimsiz
Denetim Rehberi” kullanilir. Sirket ayrica gesitli sektdrler ig¢in hazirlanmis denetim
programlarinm kullanir.

Kalitede tutarlilign saglamak amaciyla denetgiler istlenilen isler ve yapilacak caligmalarda
amagclananlar hakkinda bilgilendirilirler. Is kontrol ve miisteri bilgi formlari, organizasyon
semalar1 ile siirekli dosyalarda yer alan belgeler, denetgilere miisterileri tamimalarinda
yardimei olur. S6zlesmeler ve/veya sunulacak hizmetler mutabakat formlar1 yapilacak islerin
cergevesini belirler.

a) Gozetim ve Yonlendirme

Calismalardaki ilerleme sorumlu ortaklar tarafindan periodik olarak gozlemlenir. Ekip sefi .
denetim miidiirii, sorumlu denetgi ve ikinci sorumlu denet¢i kontrol formlan ile gézetim ve
yonlendirme faaliyetleri yiiriitiiliir. Bunun diginda denetgi—ortak kontagi her zaman
miimkiindiir. Denet¢inin kidemine gore gdzetimin sikilig ayarlanir.

b) Gozden Gegirme

Denetim ¢alisma kagitlari, denetim kanitlar1 daha deneyimli ekip iiyeleri tarafindan gozden
gecirilip paraflanir. Calisma kagitlarinda hazirlayanin, kontrol edenin ad-soyad bilgileri,
hazirlanma ve kontrol tarihleri belirtilir.

Hazirlayan ve kontrol edilen bilgileri elektronik olarak kayit altina alinir. Ilgili elektronik
kagitlar dosyanin tamamlanmasi sirasinda paraflanir.

c) Istisare

Denetim sirasinda zor, tartismali ve yoruma ag¢ik konularin olugmasi durumunda, ilk olarak
konuya iliskin ekip i¢i  goriisme  gergeklestirili.  Ekip i¢inde  yeterli
kaynagin/tecriibenin/birikim olmamasi halinde kurulus i¢i sorumlu ortaklar ile goriisme
gergeklestirilir. Kurulus igi gériisme sonucunda mutabakata varilmasi halinde ilgili konu
yazili hale getirilerek belgelendirilir.

Ustlenilen Is Kalite Gozden Gegirilmesi

Kalite degerlendirmesine tabi tutulan denetimlerde, gozden gegirme tamamlanincaya kadar
denetim raporuna tarih verilmez. Belgelendirme rapor tarihinden sonra yapilabilir.
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Kriterler

Kurulus borsaya kote firma denetimlerini ve TTK kapsamindaki denetimleri kosulsuz kalite
degerlendirmesine tabi tutar.

Diger tiim denetimlerinde, sorumlu ortak kalite degerlendirmesinin tatbikine asagida yer alan
kriterleri g6z 6niinde bulundurarak karar verir.

Denetim risk seviyesi: Seviyenin yiiksekligi degerlendirmenin yapilmas: gerekliligini artirir.

e Isi istlenen denetgilerin deneyimi: Deneyimin azlig1 degerlendirmenin yapilmasi gerekliligini
artirir.

e Onceki yillardaki durum: Onceki yillarda degerlendirmenin yapilmig  olmasi
degerlendirmenin yapilmasi gerekliligini azaltir.

e Onceki degerlendirmelerdeki bulgular, tavsiyeler: Onceki degerlendirmede az miktarda
hususa deginilmis olmas1 degerlendirmenin yapilmasi gerekliligini azaltir. Degerlendirme
yapilmasi ve siklig1 y6niindeki tavsiyeler dikkate alinmalidir.

Kalite g6zden gecirmeleri denetimin yiiriitiilmesi sirasinda gergeklestirilmesi tavsiye edilir.
Bu sekilde yiiriitilen gdzden gegirmelerde muhtemel sorunlarin ¢6ziimii ivedilikle
halledilebilir. Denetim yiiriitiilmesi sirasinda yeterli ve uygun zamanin bulunmamas: halinde
rapor tarihinden 6nce mutlaka tamamlanmir. Rapor tarihi kontroller sirasinda bulunan
eksiklikler giderilinceye kadar verilmez.

Kullanilan gézden gegirme formlari paraflanarak cari donem denetim dosyasina ilave edilir.

Herhangi bir konudaki goriig farkliligi erken safhalarda belirlenmeli ve uyusmazlhigin
¢oziimiine yonelik her adim yaziya gegirilmelidir. Denetim raporu ve diger raporlar ¢dziim
bulunmadan diizenlenmemelidir.

Goriis farkliliklarindan kaynaklanabilecek olasi denetim rapor gecikmelerini engellemek
amaciyla yukarida agiklandidi iizere denetimin uygun asamalarinda kalite gézden gegirme
yiiriitilmelidir. Goriis farkliliklarinin olugmasi halinde, kalite kontrol sorumlusu ile konu
goriisiiliir. Aykiriligin devam etmesi halinde sirket tiim ortaklar: ile goriisme yapilir. Uygun
hallerde disardan (resmi ve/veya 6zel kurumlardan) goriig/danigmanlik alinir.

e) Belgelendirme

Ustlenilen islere iliskin tiim dosyalar zamaninda olusturulur. Bu siire isin/raporun teslim
tarihinden itibaren en fazla 60 giindiir.

Tiim denetgiler asagida belirtilen prosediirleri uygulayarak {istlenilen islerle ilgili belgelerin
giivenli sekilde muhafazasindan sorumludurlar.
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Kurulusumuzun kalite kontrol sisteminin stirekli gelistirilmesini taahhiit ediyoruz. Bu
taahhiidiin sorumlulugu ortaklara aittir. Gozden gecirme kurulusun kaliteye bagliligina
odaklanir ve kalite kiiltlirtiniin degerlendirilmesini igerir. Kalite kontrol sorumlusu, tiim
ortaklarla birlikte sistemin gii¢lendirilmesinden sorumludur.

Kalite kontrol sistemi ( tiim denetim uygulama ve prosediirleri dahil) en az 3 yilda bir
incelemeden gegirilir. Incelemenin yapilmadig: yillarda giincellenme yapilir. incemeler
sirasinda mesleki standartlara ve yiiritirlikteki mevzuata uygunluk test edilir, etkin uygulanip
uygulanmadig1, sistemin tasarim etkinligi kontrol edilir. Ilgili incelemelerde ayrica
bagimsizlik, terfi gibi diger islevsel konularda da verimlilik test edilir.

Tekil bazda bagimsiz denetim kontrolleri ise yiiksek riskli denetimlerde her alt1 yilda en az
iki kere inceleme yapilmasi esastir. Tiim sorumlu denetgilerin en az bir iginin her bes yilda bir
incelenmesi yapilir.

- Sikayet ve Iddialar

Kurulus yonetici kadrosunun her kademesi personelin is ile alakali sikayetlerini dile getirmesi
konusunda tegvik etmektedir. Verilen egitimlerde ilgili husus vurgulanmaktadir. Tesvik
amaciyla yillik kalite kiiltiiriine iligkin anket formu doldurulur.

Personel kaynakli sikayet ve iddialar ivedilikle ortaklara iletilir. Iletilen sikayetler/iddialara
sorgulanir, en kisa stirede giderilir.

Ilgili standartlara bagimsiz denetgilerin ulasimi saglanmistir. Gerek yurtigi gerekse yurtdigindaki
gelismeler takip edilerek prosediirlerin giincelligi saglanmistir. Kalite kontrol sistemi etkin olarak
islemesi gerekli tedbirler alinmaktadir.



